Obchodni podminky Cestovni Agentury Kar-kar-tur

pro rezervace jizdenek na vlaky Ukrajinskych Zeleznicnich drah.

1.

Obchodni vztah se uzavird mezi CA Kar-kar-tur dale jen ,,CA“ se sidlem Bardéjovska 2471,

Ceska Lipa a klientem.

Komunikace mezi CA a klientem probiha prostfednictvim mailem, SKYPE a telefonicky

v tomto poradi.

CA nabizi zprostfedkovani pfi koupi jizdenek na Ukrajinské Zeleznice a to vZdy nejdfive 45

dn( pred dnem cestovani. Klient je povinen provést objednavku véas, aby bylo mozné splnit

jeho pozadavky. Je obvyklé, Ze v dobé letni sezony uz 14-21 dnu pred predpokladanym
odjezdem je obtiZzné rezervovat poZzadované jizdenky.

Objednéavka je platna po obdrzeni zalohy od klienta na bankovni G¢et v Ceské bance

v Ceskych korunéach.

Zaloha je obvykle 50-90% predpokladané vyse ceny jizdného a zbyvajici ¢astka je splatna

ihned po zakoupeni cestovnich listku oznamenim jejich skutec¢né ceny zdkaznikovi.

Jizdenky jsou kupovany na jméno klienta a jsou v originalni papirové formé, elektronicka

verze neni dostupna.

Cestovni listky jsou pfedany po uhrazeni zbyvajici ¢astky formou predem dohodnutou

s klientem.

A) Osobnim predanim po pfijezdu klienta na Ukrajinu ve méstech Uzhorod nebo Kyjev.

B) Poslanim po fidici pravidelné linky Praha — Rachov —Praha ( firma Regabus ), pfiplatek
100K¢ ( plati se fidici za doruceni neobchodnich podminek fy.Regabus).

C) Doporuceny cenny ( pojistény ) balik na adresu klienta, pfiplatek 400 K¢.

D) V ptipadé, ze klient chce doplatit zbytek ¢astky az po doruceni, jsou cestovni listky
poslany na dobirku za priplatek 800-1000 K¢ dle sazebniku statni posty podle mista
odeslani.

Storno jiz koupenych jizdenek se fidi obchodnimi podminkami Ukrajinskych Zelezni¢nich drah

a vySe STORNO je az do 50% ceny jizdenky + 500K¢ za sluzby CA.

STORNO je mozné pojistit na plnou vysi za poplatek ve vysi 5% u nasi partnerské pojistovny.




